Basic principles of business analysis

Course code: BEBA1

This course is only available in CZ on the CZ website.

Co Vas nau¢ime

- predstavime, kde dava smysl BA pouzit, kde nikoliv, kde je opravdova pridana hodnota business analytického
remesla, a kde se velmi Casto zneuziva k naplnéni projektovych a procesnich pravidel a hlavné ... jak z toho ven.

- objasnime pragmatickou aplikaci nastroji business analyzy, ktera je lety ovérena na projektech

- ukazeme praktické zkudenosti z projektd (best practices versus analytical antipatterns)

- vysvétlime si klicové principy v obchodni analyze, vyjasnime si, jak pristupovat k obsahu a jak pracovat s formou
vystupl business analytika

- projdeme si oblasti z modelovani obchodnich procesd, obchodni domény, pripadd uziti, funkéniho navrhu Ul,
poZadavkl, prokombinujeme s agilnimi pristupy a koncepty jako jsou Epics, User stories

- procvi¢ime si zékladni techniky pro definici vystupl business analytika

- zapasujeme business analyzu jak do kontextu celého softwarového a produktového vyvoje. A to jak pomoci agilniho
pristupu, tak prediktivniho, a vysvétlime si rozdily

- &koleni je zaloZeno na trznich standardech, mezinadrodnich metodikach (napf. PMBOK, BABOK, SCRUM, SaFE,
UML, BPMN, RUP a dalsi], ale nejednéa se o suchoparny vyklad technik a metodik - $koleni ze v8ech pFistupl vybira
to nejlepsi, co se ndm lety osvédcilo na projektech, a vSe pak ukazuje na prikladech

- tovSevprehledné, poucné, informacné vyCerpavajici a zabavné formé

Studijni materialy
Studijni material spolec¢nosti Beanz.

Osnova kurzu
Business analyza
- Business analyza na projektech, waterfall vs iterativni pristupy a vyznam business analyzy
- Skutecnd HODNOTA business analyzy a pozadavky vs potreby
- Typické problémy tykajici se zadani na projektech
Modelovani obchodni domény
- Modelovani obchodnich procesd a obchodni domény v kontextu vyvoje IS
- Business process, definice procesu
- Modelovani business procesd a osvédcené postupy v modelovani
- Procesni hierarchie a procesni levely
- Capabality maturity model a jak ho opravdu vyuziti v praxi
- Stakeholder management
Funk&ni modelovani systému (Black-box modelling)
- Modelovani systému pomoci Use Cases
- Definice Use Case, Actor, System
- Navrhové (antilvzory pro modelovani piipadd uZiti
- Dukladné procviceni na prikladu
- Provazani Business procest a piipadd uZiti
PoZadavky
- Pozadavky, druhy pozadavk(d, FURPS+ pozadavky
- Modelovani pozadavkd a jejich popis,
- Best practices pfi sbéru pozadavki
Mapovani UserStories a Business analyza v Agile
- Porovnéani UserStories a PoZadavkd
- Zasazeni UserStories do klicovych business analytickych principd
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Modelovani systému (White-box modelling)
- Prechod z Business analyzy do IT analyzy a designu
- Modelovani komponent systému a jejich spoluprace

- Provazani Business procesd, pripadd uziti a analyzy systému
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